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TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo N° 066/2026

1. DO OBJETO

1.1 Contratagdo do Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC, para realizar
Capacitagao Profissional de forma presencial por meio da Secretaria de Industria Comércio e
Turismo.

1.2 A presente licitacdo trata-se de uma dispensa.

Carga Valor total
Item Empresa Objeto Unid. | Quant. | Vagas Horaria R$

Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial- | Curso de Exceléncia no

1 SENAC Atendimento ao Cliente | SV 1 35 |16 Horas/aula |R$ 5.591,00
Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial- | Curso de Técnicas de
2 SENAC Lideranca SV 1 35 |20 Horas/ aula |R$ 6.123,00
Servigo Nacional de Curso de Boas Praticas
Aprendizagem Comercial- para servigos de
3 SENAC alimentag@o NY% 1 35 |15 Horas/ aula |R$ 6.978,00

Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial- | Curso de Iniciagdo para o
4 SENAC Mundo do Trabalho SV 1 35 |40 Horas/aula |R$10.940,00

Valor Total RS 29.632,00

1.3 A estimativa do valor da contrata¢ao ¢ de R$29.632,00 (vinte e nove mil e seiscentos e trinta
e dois reais).

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 O municipio de Abelardo Luz apresenta um descompasso entre a oferta de postos de trabalho
e a qualificacdo da mdo de obra local. Identificou-se que setores estratégicos — Comércio,
Indtstria e Turismo — enfrentam dificuldades no preenchimento de vagas técnicas, o que
estagnou o crescimento econdmico € mantém elevados os indices de desemprego estrutural.

2.2 A auséncia de programas municipais de formagao continua impede que os cidadaos acessem
as oportunidades geradas pelas empresas instaladas na regido, for¢ando a importagdo de
profissionais de outros municipios e desestimulando a vinda de novos investidores.

2.3 A Secretaria de Industria, Comércio e Turismo, reconhecendo a importancia de promover,
fortalecer e atender, a necessidade de Capacita¢do Profissional para formacdo de mao de obra e
orientacdo para o Mercado de Trabalho, propde capacitar os municipes, que precisam de
formacao para o trabalho.
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2.4 Surge, portanto, a necessidade imperativa de contratar o Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial - SENAC para executar um programa de formag¢ao de mado de obra qualificada. A
demanda ¢ pautada por: Alinhamento com o Mercado: Necessidade de cursos desenhados sob
medida para as caréncias apontadas pelos empresarios locais. Capacidade Técnica: Inexisténcia
de corpo docente e infraestrutura pedagogica propria na Secretaria de Industria, Comércio e
Turismo para ministrar treinamentos técnicos de alto nivel. Urgéncia Social: Necessidade de
resposta rapida ao balcdo de empregos do municipio para absor¢do imediata de pessoal.

3. CLASSIFICACAO DOS BENS/SERVICOS COMUNS

3.1 Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e efeitos do art. 6°, XIII, da Lei n°
14.133/2021, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificacdes usuais no Mercado.

"Devido a padronizagdo existente no mercado, os bens e
servicos de tecnologia da informagdo geralmente
atendem a  protocolos, métodos e técnicas
pré-estabelecidos e conhecidos e a padrdoes de
desempenho e qualidade que podem ser objetivamente
definidos por meio de especificacdes usuais no
mercado. Logo, via de regra, esses bens e servigos
devem ser considerados comuns para fins de utilizagdo
da modalidade Pregdo”. (Lei 10.520/2002, art. 1°
Acordao 2.471/2008-TCU - Plenario, item 9.2.2.

3.2 A presente contratagdo enquadra-se como servigo comum, uma vez que se refere a prestacdo
de servicos de capacitagdo profissional pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial -
SENAC, cujas caracteristicas sdo padronizadas e amplamente disponiveis no mercado. O objeto
pode ser definido de forma objetiva, com base em carga horaria, conteudo programatico,
metodologia e publico-alvo, permitindo a adequada comparagao e verificagdo do atendimento as
especificagdes estabelecidas.

4. DOS PRAZOS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1 O prazo para a prestagdo do servico sera de 3 (trés) dias uteis, apds a autorizacdo de
fornecimento.

5. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do Contrato para
acompanhar e fiscalizar sua execugao;

5.2 Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis
caso se faca necessario;

5.3 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA
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6.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia, seus
anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:

6.2 Comunicar o CONTRATANTE acerca de quaisquer irregularidades e/ou infragdes
disciplinares cometidas.

6.3 Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a
execucao do servigo contratual.

6.4 Tomar todas as providéncias necessarias a fiel execucao dos servicos do Contrato;

6.5 Promover todas as acOes para a boa execucdo e eficiéncia do objeto contratado,
principalmente no cumprimento de todas as normas e exigéncias legais de qualidade e seguranga.

6.6 Fornecer ao CONTRATANTE sempre que solicitadas informacdes e/ou esclarecimentos
necessarios.

6.7 Os servigos deverao ser prestados mediante requisicdo firmada pela autoridade.

6.8 A contratacdo direta justifica-se pela necessidade de contratar o Servigco Nacional de
Aprendizagem Comercial - SENAC, com expertise para atender as demandas da Secretaria de
Industria, Comércio e Turismo e promover qualificagdo alinhada ao mercado local.

6.9 O procedimento ira ocorrer de forma presencial na Sala de Treinamento do CDL de Abelardo
Luz, situada a Rua Fidelcino Carlos de Melo, 940 Centro, Abelardo Luz Cep.: 89.830-000.

6.10 A empresa devera prestar os servicos do objeto do presente certame em dias e horarios
previamente estabelecidos no cronograma do curso, devendo ao final ser totalizado o um
montante de 91 horas/aulas, distribuidas conforme a programacgao dos cursos previstos.

6.11 A empresa devera fornecer 1 turma para cada curso ofertado com a quantidade méxima de
35 alunos.

6.12 A contratada deverd apresentar Plano de Trabalho, constando o planejamento detalhado
para execucdo da programacao curricular do curso, seu desenvolvimento, cronograma do curso e
a forma de avaliacao dos resultados.

6.13 Para a prestacdo do servico a contratada devera apresentar quadro de profissionais com
formagao, habilidades e conhecimentos necessarios para desenvolver o programa de acordo com
o Plano de Trabalho apresentado e o disposto no Termo de Referéncia. Na auséncia de
instrutores, por qualquer fato superveniente, a contratada deverd providenciar sua substituicdo
imediata para dar segmento ao curso profissionalizante.

6.14 A contratada devera dispor de todo material didatico necessario para a realizagao do curso.
Incumbe a empresa contratada arcar com encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
indenizagdes civis, bem como, as despesas de deslocamento de profissionais que irdo ministrar
as aulas durante todo o periodo de realiza¢do do curso, ficando a contratante isenta de qualquer
vinculo empregaticios com seus prepostos.

6.15 Fica esta responsavel também por quaisquer acidentes que venham a ocorrer com seus
empregados quando em execucao do servigo.
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6.16 Cumpre também ao Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC, fiscalizar e
acompanhar a assiduidade dos cursistas disponibilizando de meio de controle de frequéncia, bem
como, realizar o acompanhamento do desenvolvimento pedagdgico do projeto. Cabera a empresa
contratada garantir o manuseio correto e consciente de matérias-primas utilizadas para o
desenvolvimento das agdes tedricas e praticas, para o melhor aprendizado do educando.

6.17 A contratada emitira, até 15 (quinze) dias apds a conclusdo do curso, certificado para os
participantes que cumprirem com os requisitos estabelecidos para a certificagao do curso.

6.18 A empresa devera possuir comprovada experiéncia na prestacdo de servicos de capacitacdo
profissional para forma¢dao de mao de obra para mercado de trabalho com amplo reconhecimento
técnico e académico, com expertise em promover o desenvolvimento social, econdmico, cultural
e profissional do Brasil.

6.19 Durante o periodo de execucao do contrato, a empresa devera apresentar relatorios e
feedback periddico a Secretaria de Industria, Comércio e Turismo, detalhando as atividades
realizadas, os resultados, metas alcangadas e as possiveis recomendagdes para aprimoramento do
Programa de Capacitagdo e solucdes.

7. DA SUBCONTRATACAO

7.1 A subcontratacdo nao ¢ permitida para esse objeto porque a execucdao do servigo esta
diretamente vinculada a capacidade técnica e pedagdgica do Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial - SENAC, a qual ¢ elemento determinante para a escolha do fornecedor. Trata-se de
contratacdo em que a qualificagdo, a experiéncia e a metodologia de ensino da institui¢do sdao
fatores essenciais para garantir a qualidade da capacitacdo, ndo sendo adequado transferir a
terceiros a responsabilidade pela execugdo do objeto principal.

7.2 Além disso, por se tratar de contratagao direta, a Administracao realiza a escolha do Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC com base em critérios especificos de confianga,
especializacao e aderéncia as necessidades do 6rgdo, o que reforca a necessidade de que o
servico seja executado pela propria institui¢do. A subcontratagdo poderia comprometer o
controle sobre a qualidade, a padronizacdao do contetido e a responsabilizacdo contratual,
prejudicando o alcance dos resultados esperados.

7.3 Dessa forma, a vedacao a subcontratacao do objeto principal visa assegurar a execugao fiel
do contrato, a qualidade da capacitacdo ofertada e a adequada responsabilizagdo da contratada
perante a Administragdao Publica.

8. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

8.1 Nos termos do art. 117 da Lei 14.133/2021, serd designado um representante pela
Administragdo Municipal de Abelardo Luz para desempenhar o papel de fiscal durante a
execu¢do do contrato. Para a funcdo indica-se a servidora Andréa Siqueira. Este representante
tera a responsabilidade de acompanhar o acolhimento, fiscalizar a execugdo do contrato e
registrar todas as ocorréncias relevantes em um documento proprio.

8.2 Caberd aos fiscais do contrato, dentre outras atribuigdes, determinar providéncias necessarias
ao regular e efetivo cumprimento contratual, bem como anotar e enquadrar as infragdes
contratuais constatadas, comunicando as mesmas ao seu superior hierarquico.
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9. DO PAGAMENTO

9.1 A Prefeitura de Abelardo Luz efetuard o pagamento do objeto desta licitagdo 30 dias apos a
data de apresentacdo das respectivas notas fiscais, devidamente atestadas pelos servidores
responsaveis.

9.2 As despesas decorrentes da aquisicdo do objeto da presente Licitacdo correrdao por conta das
dotacdes especificas da Secretaria de Industria Comércio e Turismo previstas na Lei
Orcamentaria Anual para o exercicio financeiro de 2026.

9.2.1 Dotagao da Secretaria de Industria, Comércio e Turismo: 1- 900-09001-22-661-2201-2116
Despesa 17 3.3.90.00.00, Aplicagdes Diretas.

10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 Comete infragdo administrativa nos termos do artigo 155, da Lei n® 14.133/2021, a
Contratada que:

10.2 Dar causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.3 Dar causa a inexecucao total do contrato;
10.4 Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

10.5 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

10.6 Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.7 Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

10.8 Apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitagdo ou a execu¢ao do contrato;

10.9 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

10.10 Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
10.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

10.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.13 Pela inexecucdo total ou parcial do servico, a Administragio pode aplicar a
CONTRATADA as sangdes previstas no artigo 156, da Lei n°® 14.133/2021 e demais:

10.14 Adverténcia;

10.15 Multa moratoria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5
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10.16 Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do servigo, no caso de
inexecucao total do objeto;

10.17 Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem
acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigac¢ao inadimplida;

10.18 Impedimento de licitar e contratar;
10.19 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar;

10.20 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 156 da Lei 14.133/2021, as empresas ou
profissionais que:

10.21 Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

10.22 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

10.23 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

10.24 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n® 14.133, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

10.25 As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhido sem favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

10.26 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Codigo Civil.

10.27 A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.

10.28 Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, copias dos processos administrativos necessarios
a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao —PAR.

10.29 A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

11. RESPONSAVEL
Abelardo Luz/SC, 22 de Maio de 2026.
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DESPACHO DO ORDENADOR DE DESPESAS

O documento apresentado descreve de maneira adequada o planejamento da contratagdo,
demonstrando a viabilidade da competi¢do, visto que ha no mercado potenciais fornecedores
aptos a atender as necessidades da Administragdo. Além disso, o documento apresenta critérios
de aceitacao do objeto, deveres do Licitante e da Administragao, procedimentos de fiscalizacdo e
gerenciamento, prazos e a possibilidade de san¢des administrativas, de forma clara, concisa e
objetiva, o que contribui para a transparéncia e atratividade do certame.

Dessa forma, como definido no artigo 75, inciso XV, da Lei n° 14.133/2021, aprovo o presente
Termo de Referéncia.

Abelardo Luz/SC, 22 de Maio de 2026.
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digital por NERCI
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